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Subject: Caso radicado 20003701 - Generacién carta con respuesta sin sentido
From: "Ing.Carlos A.Lobo M." <calobo@inm.gov.co>

Date: 16/10/2020, 6:36 p. m.

To: Karina Ariza Garzon <kariza@inm.gov.co>

CC: Jose Laureano Urrego <lurrego@inm.gov.co>, Jose Eduin Culma Caviedes <jeculma@inm.gov.co>, Luis Fernando Oviedo Herrera <lIfoviedo@inm.gov.co>, Mesa
de Servicio INM <mesadeayuda@inm.gov.co>, Yeison Alonso Quiroga Moreno <yaquiroga@inm.gov.co>

Buenas tardes apreciada Karina Ariza.

De acuerdo a lo analizado en la reunién del dia 2020-09-16, y segun el radicado descrito en asunto, se genera caso
SAC correspondiente a nivel soporte 3, segun figura 1.

Figura 1. Detalle Caso SAC 641422
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Caso radicado 20003701 - Carta respuesta incorrecta sin sentido
Descripcion

La respuesta de la carta no tiene sentido, lo mismo que quien la aprueba, ya que debe aprobarle un nivel directivo. Se realiza analisis de traza y verifis
la plantilla en archive "Radicado200032701_20201016.pdf".
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Radicado20003701_20201016.pdf 16/10/2020 18:28:21

Nota: El recuadro en color verde, representa el andlisis de traza y de la carta resultante.
Cualquier duda, con gusto serd atendida.

Cordial saludo,

Ing. Carlos A. Lobo

Profesional Especializado
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